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1. Cal adregar-se a la pagina web de I’Ajuntament de Masquefa www.masquefa.cat.
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2. Després s’ha de clicar sobre I'opcié de la “seu electronica”.

Portal de transparencia Seleccio de personal Canals de comunicacio

c-l Contractacio
Pablica

Seu electronica Perfil del contractant Contacta amb ['Alcalde
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REVISTA DIINFORMAGI MUNIGIPAL
Inscripcions Online Turisme Masquefa Batega

3. En tercer lloc, cal clicar sobre 'opcié “d’instancia generica”. Tot i que si
selecciones I'opcié “més tramits i gestions” podras trobar el cataleg de
tramits i procediments dels diferents departament de I’Ajuntament de
Masquefa.
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Seu electronica

Serveit, trimas | geitions
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4. Quart pas cal clicar sobre “empleneu la sol-licitud”.

Instancia genérica

Empleneu la sol-licitud Requereix autenticacié

(o empleneu per tramitacid presencial)

Imprimir

Aguesta instancia us permet presentar una sol-licitud al vostre ajuntament o bé fer arribar un
recurs contra alguna actuacio o decisio municipal.

Podeu fer servir aquesta instancia quan no existeixi un tramit especific que s'adapti a la vostra
necessitat.
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5. En cinque lloc, cal identificar-se amb certificat digital o si estas registrat a la plataforma 6. Un cop registra’t a ID-CAT MOBIL, rebras un missatge al mobil amb la contrasenya que has
“Clave”. En cas que no ho estiguis, pots donar-te d’alta a ID-CAT MOBIL. d’introduir.

Identifiqueu-vos amb el mabil

Document identificatiu Verificacié de la contrasenya

S'ha enviat un missatge de text amb la
contrasenya al vostre mobil.

Mota: L'entrega dels SMS pot arribar a allargar-se uns
minuts.

Utilitza el meu idCAT Mobil

Introduiu la contrasenya

Dona'm d'alta

O altres sistemes

Ajuda Cancel-la sessid

& Certificat digital: idCAT, DNIe, altres.

Cl@ve P24, Ciutadans UE...

®

Ajuda Cancel-la sessid
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7. Un cop verificada la contrasenya, ja podras omplir la segiient instancia.
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amb l'instancia

8. Abans d’enviar I'instancia cal verificar que totes les dades estan correctes i si s’ha adjuntat

algun arxiu.
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Per dubtes o consultes adregar-se a
'Oficina d’Atenci6 al Vilata Telefon: 93 772 50 30

Correu electronic: oav@masquefa.net



